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JUSTICA FEDERAL

Tribunal Regional Federal da 12 Regiao

PREGAO ELETRONICO N° 78/2013
PROCESSO: 4.615/2013

O TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO, por intermédio da
Pregoeira designada pela Portaria DIGES/SECAD n° 535, de 26 de agosto de 2013,
torna publica, a abertura de procedimento licitatério na modalidade Pregéo, do tipo
menor preco, a ser realizado por meio da tecnologia da informacéo, obedecidos os
preceitos das Leis: n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto 5.450, de 31 de maio
de 2005, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e Decreto 6.204, de
05 de setembro 2007, aplicando-se subsidiariamente as disposi¢cdes da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, subordinando-se as condicdes e exigéncias estabelecidas
neste Edital.

1 -DO OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de servicos técnicos de manutencdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas sob demanda, da Central PABX no sistema SIEMENS HiPath
4000 com suporte a até 900 ramais, incluindo todos 0s seus componentes, instalada
no Edificio Anexo | do Tribunal Regional Federal da 12 Regido e Gestdo de Telecom,
incluindo software e hardware necessario para solucdo tecnolégica dedicada ao
gerenciamento de até 2500 ramais das centrais Telefénicas e terminais méveis
(SMP — celular) de propriedade deste Tribunal, de acordo com as especificagdes e
observagdes constantes do Anexo | deste Edital.

2 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data: 17/10/2013.
Horario: 14:30 horas (horario de Brasilia)
Local: www.comprasnet.gov.br

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregdo Eletronico os interessados que atenderem a
todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital e
seus anexos, e que estiverem devidamente credenciados no @ site:
www.comprasnet.gov.br.

3.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3 - O credenciamento junto ao Comprasnet implica a responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica
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para realizacdo das transacgodes inerentes ao Pregéo Eletronico.

3.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transagéao efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

3.5 - Nao sera permitida a participagdo de empresas:

a) que estejam sob pena de interdicdo de direitos previstos na Lei n° 9.605, de
12.02.98 (Lei de Crimes Ambientais);

b) reunidas em consadrcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias
entre si;

c) em recuperacao judicial, que se encontre em processo de concordata ou com
faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacdo ou
consorcio de empresas;

d) suspensas de participar em licitagcdo e impedidas de contratar com o Tribunal
Regional Federal da 12 Regi&o, nos termos do art. 87, inciso Il da Lei n° 8.666/93;

e) impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei n°®
10.520/02;

f) declaradas iniddneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica nos
termos do art. 87, inciso IV da Lei 8.666/93;

g) cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo, ou sécio, sejam empregados ou
ocupantes de cargo comissionado da CONTRATANTE; e

h) cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou sdcio, pertencam, ainda que
parcialmente, a empresa do mesmo grupo, ou em mais de uma empresa, que esteja
participando da licitagc&o.

4 - PROCEDIMENTO DA LICITACAO

4.1 - A Pregoeira e sua equipe de apoio obedecerdo, na execucdo dos seus
trabalhos, aos tramites e procedimentos estabelecidos nas alineas abaixo:

a) no horario estabelecido no preambulo deste Edital a Pregoeira efetuara a
abertura das propostas encaminhadas pelo sistema “PREGAO ELETRONICO”
através do SITE www.comprasnet.gov.br;

b) classificadas as propostas, as licitantes poderédo ofertar lances sucessivos,
observado o horario fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas neste
Edital;

c) encerrada a fase de lances, o sistema identificard a existéncia de
Microempresa e Empresas de Pequeno Porte - ME/EPPs no Certame e fard uma
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comparacao entre os valores por elas ofertados e o da primeira colocada, caso esta
nao seja ME/EPP;

d) serad considerado empate quando uma ou mais ME/EPPs apresentarem
propostas com valores iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta
mais bem classificada, ocasido em que a(s) ME/EPP(s) ter4(ao) a preferéncia do
desempate na ordem de classificacao;

e) a ME/EPP mais bem classificada, na faixa dos 5% da proposta de menor
preco, ter4 o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo Sistema,
encaminhar uma ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para o
desempate, sob pena de decair do direito concedido;

f) na hipotese da alinea anterior, caso a ME/EPP convocada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o Sistema convocara as demais ME/EPPs
participantes na mesma condicdo, na ordem de classificacéo;

g) ndo havendo ME/EPP ou quando néo for exercido o direito previsto na alinea
“e”, a Pregoeira examinara, a compatibilidade do menor preco ofertado com o valor
estimado para a contratacdo. Nao sendo aceito, a Pregoeira, por intermédio do
sistema eletrénico, encaminhara contraproposta objetivando a reducdo do preco
ofertado;

h) ndo sendo compativel o preco e havendo recusa de contraproposta, a
Pregoeira recusard a proposta e direcionard a contraproposta a licitante
imediatamente classificada, assim sucessivamente, até a obtencdo do preco julgado
aceitavel,

i) obtida uma proposta de precos julgada aceitavel, a Pregoeira consultara a
base de dados do SICAF para verificar o preenchimento dos requisitos habilitatorios
fixados neste Edital;

j) verificado o desatendimento pela licitante de qualquer dos requisitos de
habilitacdo, a Pregoeira examinara a aceitabilidade da proposta e o preenchimento
das exigéncias habilitatorias por parte da licitante imediatamente classificada, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda aos termos
deste Edital;

k) encerrada a fase de habilitacdo, ndo havendo quem pretenda recorrer, a
Pregoeira adjudicara o objeto em favor da licitante julgada vencedora,;

I) manifestando qualquer das licitantes a intencdo de recorrer, e caso esta seja
aceita, o processo somente sera encaminhado para adjudicacdo e homologacao do
resultado, apds o transcurso da fase recursal.

4.2 - Caso entenda necessario examinar mais detidamente a conformidade das
propostas com os requisitos estabelecidos neste Edital; bem como o preenchimento
das exigéncias habilitatorias, podera a Pregoeira, suspender a sessao, hipotese em
gue comunicara as licitantes, a data e o horario em que o resultado do julgamento
sera divulgado no sistema eletrénico.

4.3 - A Pregoeira e a autoridade superior do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido poderdo pedir esclarecimentos e promover diligéncias destinadas a elucidar
ou a complementar a instrugéo do processo; em qualquer fase da licitacdo e sempre
que julgarem necessario, fixando as licitantes prazos para atendimento, sendo
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vedada a inclusdo posterior de informacao que deveria constar originariamente da
proposta.

5- DO ENVIO DAS PROPOSTAS

5.1 - A empresa interessada em participar do certame devera encaminhar sua
proposta  exclusivamente  por meio  eletrbnico atraves do  SITE
www.comprasnet.gov.br, a partir da data da liberagdo do edital até a data da
abertura.

5.2 — As licitantes deverao elaborar suas propostas, com observancia das seguintes
condicodes:

a) redigir sua oferta em portugués, sem emendas, rasuras, cotacdes alternativas
ou entrelinhas, fazendo constar nome e o numero do seu registro no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas;

b) indicar endereco, e-mail, fax e telefone de contato, bem como fazer mencéo
ao numero deste Pregdo, ao dia e a hora da realizacdo de sua sessao publica;

c¢) informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60
(sessenta) dias corridos, contados do dia Gtil imediatamente posterior ao indicado
no preambulo deste Edital;

d) fixar o prazo de garantia da prestacdo dos servicos de manutencao e das
pecas fornecidas, que ndo poderéa ser inferior a 90 (noventa) dias, contado da
respectiva execugéao/instalagéo, estando a Contratada obrigada a prestar, sem 6nus
adicionais para o Contratante, todos 0s servicos necessarios ou substituir todas as
pecas ou componentes que apresentarem defeitos durante a vigéncia da garantia;

e) consignar o preco mensal e total anual, conforme modelo de Planilha para
Formacdo de Precos, constante do ANEXO Il deste Edital. Observando que os
lances deverédo ser ofertados pelo valor total anual proposto para o item, com
no maximo duas casas decimais apoés a virgula;

f) incluir no preco ofertado todos os custos decorrentes da contratacdo, tais
como: transporte, mao-de-obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, prémios de seguro, fretes, taxas e outras
despesas incidentes ou necessarias a perfeita execucdo dos servicos, na forma
prevista neste Edital.

5.3 - A proposta vencedora, ajustada ao valor do lance ou da negociacdo
realizada com a Pregoeira, devera ser anexada, em campo proprio disponibilizado
pelo Comprasnet, no prazo estipulado apés a convocacao.

5.4 - Em nenhuma hipé6tese poderdo ser alteradas as condicbes de pagamento,
prazos ou outra qualquer que importe modificagdo dos termos da proposta
apresentada, salvo no que tange aos precos ofertados, os quais poderdo ser
reduzidos quando da fase de lances do certame.

5.5 - Nao caberéa desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pela Pregoeira, sob pena de aplicacdo de penalidade na
forma do subitem 10.4 do edital.

6 - DA COMPETITIVIDADE (FORMULACAO DE LANCES)
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6.1 - Aberta a etapa competitiva (Sessao Publica), as licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.2 - Os lances deverao ser formulados pelo VALOR TOTAL anual proposto para
o ITEM, observando que para o item 03 o valor total anual sera fixado em R$
30.000,00 (trinta mil reais).

6.3 - As licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e
as regras de aceitacao.

6.4 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

6.5 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

6.6 - Durante o transcurso da sessao publica a Pregoeira podera enviar mensagens,
via chat, as licitantes, mas sé poderdo se comunicar com a Pregoeira por iniciativa
desta, apos o encerramento da fase de lances.

6.7 - No caso de desconexdo, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.8 - Quando a desconexao referida no subitem anterior, persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregéo sera suspensa e tera reinicio somente apos
comunicacdo expressa da Pregoeira as participantes, no endereco eletrénico
utilizado para divulgagao.

6.9 - A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo sistema eletrénico as licitantes, apds o que transcorrera periodo
de tempo de até 30 (trinta minutos), aleatoriamente determinado também pelo
sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcdo de
lances.

6.10 - Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a
proponente desistente as penalidades previstas no art. 28 do Decreto n. 5.450/05.

7 - DA HABILITACAO

7.1 - A habilitagdo da licitante sera efetuada mediante consulta ao Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, para verificacdo da validade dos
documentos abaixo:

7.1.1 - prova de regularidade junto ao INSS;

7.1.2 - prova de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS, junto a Caixa Econbmica Federal;

7.1.3 - prova de regularidade quanto aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal;

7.1.4 - prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da
licitante;

7.1.5 - prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da
licitante, quando se tratar de empresa sediada fora do Distrito Federal.

7.1.6 - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos, perante a Justica do
Trabalho;
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7.1.7 - comprovar possuir indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG)

e Liguidez Corrente (LC) maiores que 1,00 (um inteiro). Casos estes indices sejam
iguais ou inferiores a 1,00, a licitante dever4 comprovar possuir capital igual ou
superior a 10% do valor global estimado para a prestacédo do servigo a que concorre.
7.2 — Informar, em campo préprio disponibilizado no Comprasnet, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de
dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos; bem
como declarar que a proposta foi elaborada de forma independente, observando o
art. 299 do Cadigo Penal Brasileiro.
7.3 - Constitui também, condicdo de habilitacdo a apresentacao de Atestado de
Capacidade Técnica em nome do seu responsavel técnico (que serd o0 mesmo para
a execucao deste servigco) comprovando que esse profissional executou servigco com
caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitacdo - prestacdo de servicos de
manutencao corretiva em central telefénica HiPath com minimo de 450(quatrocentos
e cinquenta) ramais, correspondente a 50% do total de ramais configuraveis no
equipamento instalado no TRF,;

7.3.1 - O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica podera(do) ser emitido(s) por
orgdos da Administracdo Direta ou Indireta ou por Empresa Privada. Este(s)
atestado(s) devera(ao) vir acompanhado(s) pela respectiva certiddo expedida por
entidade competente. Essas comprovacdes, para desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, devem fazer referéncia a: data de
inicio e conclusédo dos servicos; local de execucdo; nome do contratante e da
pessoa juridica contratada; identificacdo do contrato (tipo ou natureza do servico);
localizacdo do servico; nome do(s) responsavel (eis) técnico(s) e numero(s) de
registro(s) na entidade competente e servigos executados.

7.4 — A documentacgdo a que se refere o subitem anterior devera ser anexada, apés
convocacao da Pregoeira, em campo proprio disponibilizado pelo Comprasnet, em
prazo estipulado na solicitagéo.

7.5 — Havendo alguma restricdo na comprovacao de regularidade fiscal, para as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sera obedecido o prazo constante do
art. 43 § 1° da Lei Complementar 123/2006 e art. 4°, § 1° do Decreto 6.204/2007.

7.6 - Sempre que julgar necessario, a Pregoeira podera solicitar a apresentacdo do
original dos documentos apresentados pela licitante, ndo sendo aceitos “protocolos
de entrega” ou “solicitacbes de documentos” em substituicdo aos comprovantes
exigidos no presente Edital.

8 - DO JULGAMENTO

8.1 - O julgamento e a adjudicacéo do objeto desta licitagdo serdo realizados pelo
menor valor total anual proposto para o LOTE.

8.2 - No julgamento desta licitacdo levar-se-a em consideracdo o valor ofertado
pelas licitantes, devendo ser declarada vencedora aquela que, habilitada, seja
também a autora do menor preco julgado aceitavel pela Pregoeira.
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8.3 - Serao desclassificadas as propostas:

a) com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis ou valores totais ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou iguais a zero;

b) que extrapolarem o valor maximo admitido, apos a fase de lances, para 0s
itens 01 e 02, que é de R$159.567,00 (cento e cinqlienta e nove mil quinhentos e
sessenta e sete reais);

c) que ofertarem, para o item 03, valor diferente de R$ 30.000,00 (trinta mil
reais);

d) elaboradas em desacordo com os termos deste Edital e seus Anexos,
observando o disposto no art. 26 § 3°, do Decreto 5.450/2005;

e) ndo anexadas nos termos do subitem 5.3 do Edital.

9 — DA CONTRATACAO

9.1 - Sera firmado contrato com a licitante vencedora, o qual tomara por base os
dispositivos da Lei n°® 8.666/93, as condi¢cOes estabelecidas neste Edital e seus
anexos, bem como, as constantes da proposta apresentada pela adjudicataria.

9.2 - Apos regular convocacgao por parte do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido, a empresa adjudicataria terd prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para
assinar o contrato, sob pena de, ndo o fazendo, decair do direito a contratacdo e
Sujeitar-se as penalidades previstas no artigo 7°, da Lei 10.520/02.

9.3 - O prazo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez e por
igual periodo, desde que a solicitacédo respectiva seja apresentada ainda durante o
transcurso do intersticio inicial, bem como que ocorra motivo justo e aceito pelo
Tribunal Regional Federal da Primeira Regiéo.

9.4 - E facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o referido
documento no prazo e condicbes estabelecidas, chamar as licitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo,
nas condicdes de suas propostas, ou conforme negociacéo, podendo ainda, revogar
a licitacéo independentemente da cominacgao prevista no art. 81 da Lei n. 8.666/93.
9.5 - Sera exigida da licitante vencedora, prestacdo de garantia correspondente a
5% (cinco por cento) do valor do contrato, numa das seguintes modalidades,
conforme opgao da Contratada:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ser emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancéria.

9.6 - No caso da prestacdo de garantia na modalidade de caucdo em dinheiro a
Contratada devera efetuar o depdsito na Caixa Econdmica Federal — CEF, Agéncia
n. 2301 — PAB — Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, apresentando, logo
em seguida, o comprovante ao Contratante.
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9.7 - Em caso de apresentacdo de fianca bancéaria na carta de fianca deverdo
constar expressa renuncia, pelo fiador, dos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil
Brasileiro (Lei n. 10.406/2002).

9.7.1 — No instrumento de garantia, deve estar assegurado, expressamente, que o
garantidor tem ciéncia das respectivas clausulas de sancionamento e que, em caso
de penalidade imposta pelo contratante; basta a apresentacdo da decisao final
exarada no processo administrativo para que o correspondente valor seja recolhido
em favor do erario, na forma fixada pela Administracdo independentemente de
anuéncia, autorizacdo ou manifestacéo da contratada.

9.8 - A apresentacdo do comprovante da garantia prestada devera ser feita no prazo
determinado pelo Contrato.

9.9 - As formas de pagamento, recebimento, obrigacbes das partes, penalidades
contratuais e demais condi¢des estabelecidas para o ajuste estdo discriminadas na
Minuta de Contrato, parte integrante deste edital.

10 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 — Em caso de descumprimento das condi¢des previstas neste instrumento, o
Tribunal Regional Federal da 12 Regido podera aplicar as seguintes sancoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até cinco anos,
conforme o art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentada pelo art. 28 do Decreto n.
5.450/2005.

10.2 — As sancgles previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 10.1 poderdo ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

10.3 — A licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
assinar o contrato ou ata de registro de precos, deixar de entregar documentacao
exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da
realizacdo do certame ou da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdo do ajuste, comportar-se de modo iniddneo, fizer
declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste
instrumento convocatorio e no contrato dele decorrente e das demais cominacdes
legais. Sera, também, descredenciada no SICAF durante o periodo da sancao
aplicada.

10.4 — Caso a empresa vencedora se recuse a anexar proposta de precos, nos
termos do subitem 5.3 deste Edital, ou a receber a nota de empenho no prazo
indicado, sem motivo justificado, ficara caracterizado o descumprimento total da
obrigacdo. Em consequéncia, ser-lhe-4 aplicada a multa prevista no subitem 10.1,
no percentual de 10% sobre o valor de sua proposta, podendo ser cumulada com a
da alinea “c” do subitem 10.1.

10.5 — As multas devidas ao Tribunal Regional Federal da 12 Regido pela licitante
serdo recolhidas por meio de GRU em favor do Contratante, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados do recebimento da notificacdo, ou cobrados judicialmente.
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10.6 — As penalidades previstas neste edital, precedidas de regular processo
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, seréo registradas no
SICAF.

11 - DOS RECURSOS E DAS IMPUGNACOES

11.1 - Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a Sessédo Publica,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar intencéo de
recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
razdes do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para,
querendo, apresentar contra-raz6es em igual prazo, que comecara a correr apos o
término do prazo da recorrente. Observando que 0Ss recursos deverdo ser
formalizados, exclusivamente, por meio eletrbnico, em campo préprio
disponibilizado pelo Comprasnet.

11.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem anterior, importard na decadéncia desse direito,
ficando a Pregoeira autorizada a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.
11.3 - Os recursos contra a decisdo da Pregoeira néo terdo efeito suspensivo.

11.4 - Os recursos contra anulacdo ou revogacao da licitacdo, rescisdao do contrato,
bem como contra a aplicacdo das penas de adverténcia, suspensdo tempordria ou
de multa, poderdo ser interpostos no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da data em que se verificar a intimag&o dos interessados.

11.5 - Qualquer pessoa que pretender impugnar os termos deste Edital devera fazé-
lo por meio de expediente escrito dirigido & Pregoeira, exclusivamente na forma
eletrbnica, observada a antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis, contados da
data fixada para abertura da sessao publica.

11.6 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital a licitante que ndo o
fizer no prazo previsto no subitem anterior, ndo revestindo natureza de recurso as
alegacdes apresentadas por empresa que tendo aceitado sem objecdo o
instrumento convocatorio, venha, apos julgamento desfavoravel, alegar falhas ou
irregularidades que o viciariam.

11.7 - A impugnacéo feita tempestivamente sera decidida pela Pregoeira no prazo
méaximo de 24 (vinte e quatro) horas.

12 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto da presente licitagao
correrdo a conta de recursos especificos consignados no orcamento do Tribunal
Regional Federal da Primeira Regido ou a ele provisionados, 0s quais serao
discriminados na respectiva Nota de Empenho.

13 - DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 - Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo de
proposta implica plena aceitacdo das condicOes estipuladas neste Edital e seus
Anexos.

13.2 - O Tribunal Regional Federal da Primeira Regido podera adiar ou revogar a
presente licitacdo, por interesse publico decorrente de fato superveniente,

10




JUSTICA FEDERAL B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO

devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocacao de terceiros; mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado, ficando nesse ultimo caso, desobrigado de
indenizar, ressalvado o disposto no § 2° do artigo 29 do Decreto n° 5.450/2005.

13.3 - As decisbes da Pregoeira serdo consideradas definitivas somente apos
homologacéo pela autoridade competente do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido.

13.4 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracédo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

13.5 — Toda e qualquer comunicacao/informacao/notificacdo e envio de documentos
(ata, contrato, nota de empenho e demais documentos) a licitante sera feita pelo e-
mail cadastrado no Comprasnet, ou outro que o substitua, apontado formalmente em
sua proposta.

13.5.1 — A licitante responsabiliza-se pela manutencdo do e-mail informado;
13.5.2 — A inobservancia do disposto acima, ndo isenta a licitante por 6nus

decorrente da perda de negécios em razdo do ndo recebimento da
comunicacao/informacao/notificacao.

13.6 - AlteracOes das condicOes deste Edital, bem como informacgbes adicionais,
serdo  divulgadas na  “homepage” do  Tribunal  (www.trfl.jus.br e
www.comprasnet.gov.br), ficando as licitantes obrigadas a acessé-las para ciéncia.

13.7 - Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados em até 03 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para a abertura do Certame, exclusivamente por meio
eletronico (nulitl@trfl.jus.br).

13.8 — Maiores informacdes poderdo ser obtidas na Comissdo Permanente de
Licitacdo do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, localizada no 2° Andar
do Ed. Anexo | - SAS Quadra 01 Bloco C, Brasilia/DF, CEP 70.070-900, telefones
(61) 3410-3411 / 3410-3412 ou 3410-3414.

13.9 - Integram o presente Edital, independentemente de qualquer transcricdo, 0s
seguintes Anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.
ANEXO Il - MODELO DE PLANILHA PARA FORMULAQAO DE PRECOS
ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

Brasilia-DF, 04 de outubro de 2013.

Digitally signed by MARIA
APARECIDA LIMA DA SILVA
DN: c=BR, 0=ICP-Brasil,
} ou=Autoridade Certificadora
\\.' 1Y, SERPROACF, ou=MP, ou=Pessoa
gk Fisica A3, cn=MARIA APARECIDA

LIMA DA SILVA
Date: 2013.10.04 14:50:50 -03'00"

Maria Aparecida Lima da Silva
Pregoeira

11


http://www.trf1.jus.br/
mailto:nulit1@trf1.jus.br

JUSTICA FEDERAL B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO

ANEXO |

PREGAO ELETRONICO N° 78/2013

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 O objeto deste termo é a prestacdo de servicos técnicos de manutengdo
preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas sob demanda, da Central PABX
no sistema SIEMENS HiPath 4000 com suporte a até 900 ramais, incluindo todos os
seus componentes, instalada no Edificio Anexo | do Tribunal Regional Federal da 12
Regido e Gestdo de Telecom, incluindo software e hardware necessario para
solucéo tecnologica dedicada ao gerenciamento de até 2500 ramais das centrais
Telefbnicas e terminais méveis (SMP — celular) de propriedade do TRF1.

2. JUSTIFICATIVAS

2.1 A manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e 0 gerenciamento do
sistema de telecomunicacao visam garantir o perfeito funcionamento do ambiente de
telecomunicacao, permitindo seu uso permanente, livre de interrupcdes e quaisquer
outras anomalias.

2.2 O servigco de Gestédo de Telecom visa o atesto eletronico das faturas emitidas
pelas operadoras, verificando a tarifa contratada e identificando os valores de acordo
com os perfis de uso dos ramais. O gerenciamento das faturas confrontando tarifas
e perfis visa identificar irregularidades no faturamento pelas operadoras, evitando
pagamentos em duplicidade e com valores conflitantes com o contrato.

3. DAS DEFINICOES

3.1 Contratante: Tribunal Regional da 12 Regié&o;

3.2 Contratada: Empresa contratada para execucao dos servicos;

3.3 Executora do contrato/fiscalizagao: SETEL - Sec¢&o de Telefonia.

3.4 Manutencdao: conjunto de atividades objetivando assegurar plena capacidade
e condicbes de funcionamento continuo, seguro e confidvel dos equipamentos ou
sistemas, preservando as caracteristicas e desempenhos, ndo se incluindo nesta
denominacéo servicos que implique em ampliacdo, modernizacdo ou de projetos e
especificacdes originais dos mesmos;

3.5 Manutencao Preventiva: conjunto de a¢des ou operacdes de manutencao ou
conservagcao executadas e desenvolvidas com programacao antecipada, efetuada
através de inspecéo sistematica, para deteccdo de problemas e tomada de medidas
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necessarias para evitar falhas, com o objetivo de manter os equipamentos e
sistemas em condi¢Oes de operar dentro das especificacdes do fabricante. Seréo
englobados nessas atividades preventivas: testes, ajustes, reprogramacgoes, limpeza
geral, medicdes, configuracbes, substituicAio de pecas ou componentes
desgastados, reorganizacdo interna e externa de componentes, entre outras, em
busca do objetivo retro-mencionado;

3.6 Manutencdo Corretiva: série de procedimentos destinados a recolocar 0s
equipamentos em seu perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive,
substituicdes de pecas, ajustes e reparos necessarios, de acordo com as avarias,
incluindo as programacdes para atendimento das necessidades dos usuérios,
segundo manuais e normas técnicas especificas para atividade em cada
equipamento.

3.7 Fornecimento de Peca: substituicdo de equipamento, pe¢ca ou componente
defeituoso e que devera ser feita por item equivalente ou que possua caracteristicas
superiores, desde que homologadas pelo fabricante como sendo compativel com o
restante do equipamento.

3.8 PABX (Central Privada de Comutacao Telefénica): equipamento que
permite a comunicagao interna entre os aparelhos telefénicos de um determinado
grupo (empresa, 6rgdo ou residéncia), e/ou entre estes e as centrais das diversas
operadoras de telefonia publica;

4. VISTORIA

4.1 Ao licitante sera possibilitado vistoriar as instalacbes, devendo agendar
previamente com o servidor indicado para prestar esclarecimentos. As licitantes nao
poderdo alegar desconhecimento das caracteristicas técnicas dos servicos, mesmo
gue opte por néo vistoria-la;

Sera da responsabilidade do contratado a ocorréncia de eventuais prejuizos em
virtude de sua omisséo na verificacao dos locais de instalacdo, com vistas a proteger
0 interesse da Administracdo na fase de execucéao do contrato.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS
5.1 Condi¢cbes Gerais de Prestacéo dos Servigcos
5.1.1 A empresa a ser contratada devera prestar mensalmente 0s servigos:
5.1.1.1 manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos com
aparelhamento e ferramentas proprios e técnicos com especializacdo em cada um
dos equipamentos, devidamente uniformizados e identificados;
5.1.1.2 Gestdo de Telecom: Fornecer um servico de apoio a gestao
de telecom, incluindo software e hardware necessario para seu perfeito
funcionamento, disponibilizando uma solucdo tecnoldgica dedicada ao
gerenciamento de até 2500 ramais das centrais Telefénicas e terminais médveis
(SMP — celular) de propriedade do TRF1 com, com as seguintes caracteristicas:
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5.1.1.3 Repositério Gnico de todas as informacdes de
telecomunicagbes do TRF-1, centralizando um ambiente com varias centrais,
disponibilizado como prestagao de servico para este Tribunal durante toda vigéncia
do contrato;

5.1.1.4 Todo o histérico dessa prestacdo de servicos devera ser
registrado na solucdo, e armazenado em uanico banco de dados, ndo sendo
aceitaveis controles ou relatorios paralelos em ferramentas diferentes da solucéo
adotada, conferéncias manuais, ou quaisquer operagdes nao automatizadas pelo
software;

5.1.1.5 A solucdo podera ser operada diretamente pelos usuarios
autorizados pelo TRF-01, via web (browser IE, Mozilla Firefox e Google Chrome),
possibilitando upload das faturas telefénicas, ateste eletrénico das faturas,
visualizacdo online das informagdes, e extracao de relatérios gerenciais;

5.1.1.6 Permitir que os dados processados sejam exportados para
outros arquivos;

5.1.1.7 Permitir a gestdo de gastos telecom por centro de custo;

5.1.1.8 O servico de gestdo de telecom devera incluir a gestdo e
auditoria dos contratos e faturas telefénicas, e a gestdo dos atestes;

5.1.1.9 O servico de gestédo dos contratos de telecom devera permitir
o cadastramento detalhado de todos os contratos de telecomunicacdes (tarifas,
condi¢cbes, datas, SLAs, fornecedor, etc.) por tipo de servico, considerando as
informacdes financeiras necessarias para o seu controle durante o periodo de
vigéncia, bem como os acordos de nivel de servicos. Devera também permitir a
atualizacdo dos contratos e aditivos, e o acompanhamento do ciclo de vida
(renovacao, término, etc.) de cada contrato;

5.1.1.10 Permitir o cadastramento de fornecedores, objeto do contrato,
prazo de vigéncia, responsaveis pelo contrato, aprovisionamento de verbas,
inclusive dando ao gestor da solucdo o saldo restante para a execu¢ao do contrato;

5.1.1.11 Permitir o cadastramento do plano de tarifas contratado com
as operadoras de telecomunicagOes, devendo ser capaz auditar as faturas
conferindo os valores das chamadas telefonicas cobradas pelas operadoras com o0s
valores das tarifas contratadas e cadastradas no sistema, e gerando relatério
detalhado;

5.1.1.12 Permitir alertar o administrador da solu¢do quando os valores
cobrados nas chamadas telefonicas forem divergentes dos valores contratados,
segundo o cadastramento das tarifas;

5.1.1.13 Permitir a geracao de relatorio informando as divergéncias
entre os valores cobrados nas faturas eletrénicas e os valores contratados;

5.1.1.14 O servigo de gestdo dos atestes das faturas telefbnicas
deverd permitir a entrada de tarifacao por intermédio da leitura de faturas telefénicas
de operadoras de telefonia fixa do Brasil em formato PDF/A, TXT layout FEBRABAN
V2/V3RO;
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5.1.1.15 Permitir a manutencdo de numeros telefénicos. O ndmero
telefénico devera ser constituido por um contrato previamente cadastrado, um
usuario responséavel pelo ateste, uma tipificagcdo ao qual define o nimero telefénico
(Ex: Celular, Ramal Virtual, Phanton, Linha Direta), uma cota para ligacdes pessoais
quando for o caso e as capacidades que este numero possui (Ex: Pode efetuar
ligacdes locais e interurbanos);

5.1.1.16 Permitir que os dados de tipificacdo, valores de cota e
capacidades dos numeros telefénico de forma grafica e visual sem a necessidade de
programacao;

5.1.1.17 Permitir armazenar em historico todas as acdes e
modificacdes efetuadas nos numeros telefénicos durante o seu ciclo de vida no
sistema, devendo conter no minimo as informacdes: data e hora da acado, usuario
que efetuou a acgdo, contrato ao qual pertence o namero, usuario responsavel, a
tipificacdo do nimero e o valor da cota quando aplicavel;

5.1.1.18 Permitir que os usuarios finais recebam notificacdo via e-mail
de recebimento de suas faturas telefénicas, visualizem a fatura eletrbnica referente
ao seu ramal, e facam via web o ateste das chamadas profissionais e particulares;

5.1.1.19 Permitir aos usuarios finais a visualizacdo de todos os itens
atestados e seus detalhes;

5.1.1.20 Permitir o envio das notificagdes quando aprovadores nao
tomarem medidas sobre atestes pendentes no prazo previsto para o ateste;

5.1.1.21 Permitir configuracdo do tempo de realizacdo do ateste de
fatura eletrénica, bem como o envio de notificacbes automaticas para o usuario
quando o ateste estiver pendente.

5.1.2 O funcionamento do sistema de Gestdo de Telecom, incluindo
hardware e software, é de total responsabilidade da contratada, sendo obrigatorio o
fornecimento das seguintes informacgoes:

5.1.2.1 Descricéo das faturas telefénicas avaliadas por periodo.

5.1.2.2 Descri¢cao dos contratos e tarifas de telecom.

5.1.2.3 Descricao dos ativos telefénicos.

5.1.2.4 Descri¢cao dos usuarios.

5.1.2.5 Totalizagdo de custos por centro de custo, apresentando
relatorio(s) que permita(m) verificar o histérico dos ultimos 12 meses do total de
gastos mensais para cada centro de custo.

5.1.2.6 Ligagdes originadas por ramal.

5.1.2.7 Faturas telefénicas, por ramal, para ateste de usuario.

5.1.2.8 Identificacdo dos usuéarios que nao atestaram suas chamadas.

5.1.2.9 Valores ressarcidos pelo atesto.

5.1.2.10 Detalhamento das divergéncias/contestacdo em cada uma
das faturas telefénicas.

5.1.2.11 Totaliza¢éo dos valores criticados em cada uma das faturas.
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5.1.2.12 Indicagao de contas liberadas para pagamento no més.

5.1.2.13 Totalizagdo, para cada centro de custo, 0os gastos mensais
com telecomunicacdes para cada tipo de servico contratado com as operadoras
(Dados, Locais, LDN, LDI, VC1, VC2, VC3, Deslocamento, entre outros servigos
contratados).

5.1.2.14 |dentificacdo de gastos por usuério.

5.1.2.15 Identificacdo dos usuarios que efetuaram o0s maiores e
menores gastos.

5.1.2.16 ldentificacdo das ligacOes por tempo e por custo.

5.1.2.17 Relatério de usuarios que extrapolaram a cota estipulada, se
aplicavel.

5.1.2.18 Personalizacdo de até 5 relatérios, conforme conveniéncia e
demanda da TRF-01.

5.1.3 A empresa a ser contratada devera cumprir atendimento técnico, sem
interrupgéo dos servigos iniciados, respeitado o horéario de expediente do Tribunal.

5.1.4 A manutencdo preventiva devera ser realizada durante o expediente
normal do Tribunal, com base em cronograma fixado pelo Contratante ou elaborado
em comum acordo, conforme agendamento realizado pelo Setor de Telefonia, em
cumprimento ao disposto no subitem 3.5.

5.1.5 A manutencédo corretiva, em cumprimento ao disposto no subitem
3.6, devera:
5.1.5.1 gquando_ndo depender da aquisicdo de pecas ou
componentes, ser concluida, com o efetivo conserto e pleno funcionamento do
equipamento ou sistema, no prazo maximo de 4 horas corridas contado a partir
do recebimento da solicitagdo emitida pelo Tribunal por qualquer meio de
comunicacao;

5.1.5.2 nos casos em gue houver necessidade de aquisicdo de pecas
ou_componentes, ser concluida, com o efetivo conserto e pleno funcionamento do
equipamento ou sistema, no prazo maximo de 4 horas corridas contadas, a partir
do término do prazo de fornecimento das pecas ou componentes que serdo
substituidos, observando-se o disposto no subitem 5.3.5.

5.1.5.3 nos casos emergenciais, ser concluida, no prazo maximo de
1 hora corrida contado a partir do recebimento da solicitacdo, emitida pelo
Tribunal por qualquer meio de comunica¢do, quando ndo houver necessidade de
aquisicdo de pecas ou componentes. Caso haja necessidade de aquisicdo de
pecas e/ou componentes, serdo observados os prazos estabelecidos nos subitens
5.3.5 e no item anterior.

Sao considerados casos emergenciais: central ndo recebe e/ou néo
origina chamadas, impossibilidade de transferéncia a todos os ramais pela mesa e
paralisagdo de pelo menos 2% (dois por cento) do numero de linhas e/ou ramais.
5.1.6 O atendimento técnico devera ser especializado, devendo a
Contratante emitir Ordens de Servicos distintas para cada chamada.
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5.1.7 Para garantir maior celeridade de atendimento, o Contratante podera
requisitar a Contratada, em comum acordo, atendimento simultaneo de dois ou mais
técnicos.

5.1.8 Sempre que nado for possivel realizar os reparos no local, 0s
equipamentos, as pec¢as ou 0s componentes poderdo ser deslocados, sendo as
despesas da empresa contratada, sob autorizacao formal do Gestor do Contrato.

5.1.9 Na autorizagéo a que se refere o item anterior, deve constar o estado
em gue se encontra o objeto a ser deslocado e o servico a ser executado, o prazo
de sua conclusdo e as razdes da impossibilidade do conserto na prépria Central
PABX, assinada pelo Gestor e pelo técnico da empresa contratada.

5.2 Rotinas de Manutencao Preventiva

5.2.1 Dentre as rotinas de manutencao preventiva, deve estar incluida toda a
série de procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de defeitos ou desgastes,
mantendo-os continuamente em regular funcionamento, observando as
recomendacOes dos fabricantes e seus manuais, com destaque para as rotinas
listadas abaixo:

ATUALIZACAO DE SOFTWARE

Central

Buffer do Tarifador

HG

TESTE DE CONEXAO DO MODEM LOCAL
Conexéo Central

BACKUP DA BASE DE DADOS DA CENTRAL
Base de dados

BACKUP DO TARIFADOR

Testes no coletor(buffer)

VERIFICAQAO DO BANCO DE BATERIAS
Alimentacéo

Bateria

VERIFICACAO AMBIENTE DA CENTRAL
Organizacdo do DG

Limpeza

Ventilacao

lluminagdo

Temperatura/Umidade

ACESSO A SALA DO PABX

Acesso Fisico - interferéncias
VERIFICACAO DA DOCUMENTACAO
Bayface

Cadastro

VERIFICACAO DAS CONEXOES DE ATERRAMENTO
Conectividade do ponto terra

Barramento

Equipamento
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VERIFICACAO DA INTERLIGACAOQ VOIP

Testes de Funcionamento

TESTES DE RAMAIS

Funcionamento e verificagdo da configuragéo de 30
ramais escolhidos aleatoriamente

5.2.2 S&o, ainda, atribuicbes do técnico relacionadas a manutencao
preventiva, exercidas a qualquer momento por solicitacédo do Gestor do Contrato:

a) Programacao dos dados da central telefbnica:

b) Reprogramacédo dos dados da central telefénica;

c) Configuracéo da central telefbnica;

d) Treinamento de usuarios;

e) Atualizacdo dos dados;

f) Consultoria com sugestdo de solucdes e melhorias;

g) Gerenciamento de central telefonica, exceto manutencao de redes de
cabos e fios.

5.3 Substituicdo de Pecas

5.3.1 A empresa a ser contratada devera fornecer, a titulo de previsao
orcamentaria, relacdo de pecas e componentes mais sujeitos ao desgaste
operacional, com as devidas descrigcbes, codigos e valores atualizados, para o
periodo de doze meses, conforme consta da tabela inserida no subitem 5.3.6 deste
documento. No caso das pegas e/ou componentes importados, e havendo variacao
cambial, faz-se necesséria atualizacdo dos valores, independentemente dos prazos
estabelecidos no contrato.

5.3.2 A relacdo de pecas e/ou componentes dos equipamentos, citada no
item anterior, constante do subitem 5.3.6, € de caréter referencial e estimativo, ndo
impedindo, dentro do limite orgcamentario previsto para a contratacdo, a aquisicédo de
outras pecas e/ou componentes, caso necessario.

5.3.3 O subitem 5.3.6 ndo sera utilizado no critério de julgamento das
propostas, sendo considerado tdo-somente como referéncia para clausulas
contratuais. O subitem 5.3.6 indica 0s pre¢cos maximos para as pecas sob demanda.

533.1 Os valores constantes do subitem 5.3.6 sdo o resultado
de pesquisa entre empresas atuante no mercado e indicam 0s precos maximos a
serem praticados pela CONTRATADA para as pec¢as sob demanda.

5.3.4 Em caso de necessidade de substituicdo de peca ou componente, de
origem nacional ou estrangeira, a empresa a ser contratada devera providenciar, no
prazo de ate 24 (vinte e quatro) horas, o orgamento com o preco, as condi¢cdes de
fornecimento, prazos de entrega e as respectivas especificacdes, de acordo com o0s
manuais dos equipamentos, para prévia aprovacao e autorizacdo do Contratante.

5.3.5 A Contratada devera fornecer as pecas e/ou componentes necessarios

no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da data do recebimento da autorizagdo do
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Contratante. Caso nao haja disponibilidade no estoque local da Contratada, este
prazo podera ser prorrogado em até 10 (dez) dias Uteis, mediante solicitacdo da
Contratada e anuéncia do Contratante.

5.3.6 RELACAO DE PECAS

5.3.6.1 Listagem basica de pecas que podem ser objeto de
substituicdo sob demanda, sem necessidade de avaliacdo de propostas, desde que
fornecidas pelo valor indicado na tabela, o qual corresponde a menor preco obtido
por cotacao de valor de mercado, apds consulta a pelo menos 3 empresas.

Tabela Valor de Referéncia de Pecas
item | (Codigo) Tipo UN | QTD C'ﬁggﬂ?’ V@g#g';;g]o
01 [Q2187 SIUX2 PL | 01 48 1.250,00
02 [Q2191-C SLMA PL | 01 672 2.960,00
03 PSUP UN [ 01 4.020,00
04 [0Q2168 SLMO24 PL | 01 264 2.660,00
05 |Q2196-X DIUN2 PL | 01 192 2.780,00
06 [Q2311-X DSCXL PL | 01 18.500,00
07 |Q2258-X RG PL | 01 - 2.580,00
08 [Q2324-X500 |STMI4 PL | 01 62 11.700,00
09 LTUCA UN | 01 1.790,00
10 Cabo 75 Ohms UN | 01 250,00
11 Cabo DG 15M UN | 01 430,00
12 Ap. Digital Optipoint 500 AP | 01 860,00
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N° 78/2013

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PRECOS

VALOR
TOTAL
ANUAL

PRECO

LOTE | ITEM | QTD | UND ESPECIFICACAO MENSAL

MANUTENGCAO  PREVENTIVA E
CORRETIVA DA CENTRAL
1 1 UN |TELEFONICA PABX NO SISTEMA
SIEMENS HIPATH 4000, INSTALADA
O ED. ANEXO I.

SERVICOS DE GESTAO DE
TELECOMUNICAGAO, INCLUINDO
SOFTWARE E HARDWARE
NECESSARIO PARA SEU PERFEITO
FUNCIONAMENTO,
DISPONIBILIZANDO UMA SOLUCAO
TECNOLOGICA  DEDICADA  AO
GERENCIAMENTO DE 2500 RAMAIS
DAS CENTRAIS TELEFONICAS E
TERMINAIS  MOVEIS  (SMP -
CELULAR) DE PROPRIEDADE DO
TRF1.

FORNECIMENTO DE PECAS E
3 1 UN |COMPONENTES GENUINOS PARA 30.000,00
CENTRAL TELEFONICA PABX.

VALOR TOTAL PROPOSTO PARA O LOTE

OBS: O valor proposto para o ITEM 03 sera fixado em R$ 30.000,00, devendo
ser cotado para fins de Disponibilidade Or¢camentéria para aquisicdo de pecas
e componentes.
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ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO N° 78/2013

MINUTA CONTRATO

CONTRATO 2013 DE
SERVICOS DE  MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE
CENTRAL TELEFONICA TIPO PABX
SIEMENS HIPATH 4000 E GESTAO
DE TELECOM, QUE ENTRE Sl
CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL
REGIONAL FEDERAL DA 12
REGIAO, E A

Aos __ dias do més de de 2013, as partes abaixo
qualificadas celebram o presente instrumento, com observacdo ao constante no
Processo Administrativo 4615/2013 — TRF-12 Regiao, com fundamento na Lei n.
10.520/2002; Decreto 5.450/005; Lei Complementar 123/006; Decreto
6.204/2007; Lei n. 8.666/1993 e suas altera¢cdes; Pregéo Eletronico /2013,
demais disposicfes regulamentares e mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CONTRATANTE: TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, inscrito no
CNPJ/MF 03.658.507/0001-25, com sede no SAU/SUL, Quadra
02, Bloco A, Praca dos Tribunais Superiores, Brasilia-DF,
doravante  denominado CONTRATANTE, neste  ato
representado por seu diretor-geral da Secretaria, ROBERTO
ELIAS CAVALCANTE, brasileiro, CPF 187.214.781-04, RG
542.203 SSP/GO, residente e domiciliado nesta Capital.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ/MF ,
sediada no , CEP: , tel/fax:

, doravante denominada CONTRATADA, neste ato

representada  por , , CPF

, RG , residente e domiciliada

1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste instrumento consiste na prestacao de servicos de manutencgao
preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas sob demanda, da Central
PABX Siemens HiPath 4000 com suporte a até 900 ramais, incluindo todos os
seus componentes, instalada no Edificio Anexo | do Contratante, e Gestao de
Telecom, incluindo software e hardware necessario para solucao tecnoldgica
dedicada ao gerenciamento de até 2500 ramais das centrais telefénicas e
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2.1.

3.1.

terminais méveis (SMP — celular) de propriedade do Contratante.
DA FINALIDADE

A finalidade deste instrumento é garantir o perfeito funcionamento do
ambiente de telecomunicacdo do Contratante, permitindo seu uso
permanente, livre de interrupcdes e quaisquer outras anomalias, bem como o
servico de Gestdo de Telecom, que visa o0 atesto eletronico das faturas
emitidas pelas operadoras, verificando a tarifa contratada e identificando os
valores de acordo com os perfis de uso dos ramais.

DAS OB RIGAQ()ES DA CONTRATADA
Por este instrumento, a Contratada obriga-se a:

3.1.1. Responsabilizar-se por todos o0s encargos previdenciarios e
obrigacGes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em
vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0S seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
Contratante.

3.1.2. Responsabilizar-se por todos o0s encargos fiscais e comerciais
resultantes desta contratacao.

3.1.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante
ou a terceiro, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucao
do servico, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo Contratante.

3.1.4. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagbes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidente no trabalho,
quando forem vitimas seus empregados, no desempenho dos
servicos objeto desta contratacdo ou em conexao com ele, ainda que
nas dependéncias do Contratante.

3.1.5. Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de
fato a ela imputivel e relacionado com os servicos objeto deste
contrato.

3.1.6. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo
despesas judiciais e honorarios advocaticios resultantes de acdes
judiciais a que o Contratante for compelido a responder, por forca
desta contratacéo.

3.1.7. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com
as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no ato convocatorio para contratagao.

3.1.8. Manter seus empregados, quando nas dependéncias do Contratante,
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3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

sujeitos as suas normas internas (disciplina, seguranca), porém sem
qualquer vinculo empregaticio com este érgao.

Manter, ainda, seus empregados identificados por cracha e
uniformizados, quando em trabalho, devendo, no prazo definido pelo
gestor do Contrato e ap0s recebimento de comunicacdo escrita ao
Contratante, substituir qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem, que ndo observe as normas internas do
Contratante, ndo atenda as determinacdes da Fiscalizagcdo do
Contratante (gestor do Contrato) ou impeca a sua atuacao.

Comunicar ao Contratante, de imediato e por escrito, quaisquer
irregularidades ou falhas operacionais constatadas durante as
manutencdes, indicando as devidas correcdes ou medidas
saneadoras.

Utilizar pegas novas, de primeiro uso e originais, bem como softwares
originais para a atualizacdo eletrbnica e, ainda, ferramentas
adequadas e devidamente recomendadas pelo fabricante dos
equipamentos.

Fornecer relacdo detalhada de todos os materiais necessarios as
manutengdes preventivas.

Indicar, com especificacdo completa e cddigos de fabricacdo, as
pecas ou componentes mais suscetiveis a desgaste para formacao de
estoque preventivo.

Atender prontamente as reclamacdes sobre a qualidade dos servigos
prestados pelos seus técnicos e fornecer os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Ser diligente na formulagdo de proposta visando ao fornecimento de
pecas ou componentes e a recolocacdo dos equipamentos em pleno
funcionamento.

Reparar defeitos ou substituir pecas ou componentes dos
equipamentos, com recursos proprios, em caso de dano provocado
direta ou indiretamente pelos seus técnicos.

Responsabilizar-se plenamente pela boa execucédo dos servigos
evitando-se, contudo, que a ma execucdo de Sseus Servicos
comprometa o bom funcionamento do mecanismo ou parte reparada,
bem como de todo o equipamento assistido.

Garantir, sem 6nus, pelo prazo minimo de noventa dias, contados da

aceitacdo, os servicos executados e/ou pecas aplicadas/instaladas,
ressalvada a hipotese de ocorréncia de vicio oculto.
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4.1.

5.1.

3.1.19. Emitir relatério das manutenc¢des, em duas vias, o qual devera ser
assinado pelo Contratante e pela Contratada, logo apos a execucao
dos servicos, para os devidos registros.

3.1.20. Nao subcontratar totalmente os servicos objeto do Contrato, sendo
que a subcontratacdo parcial dos servicos s6 serd admitida se
previamente autorizada pelo Contratante.

DAS VEDACOES

Considerando que é vedada a manutencgdo, aditamento ou prorrogacdo de
contrato de prestacdo de servicos com empresa que incorra nas vedacdes
contidas no art. 3° da Resolugéo 7/ 2005 e art. 4° da Resolugdo 156/2012,
ambas do Conselho Nacional de Justica, nos termos deste Contrato, quando
solicitado, a Contratada deverd apresentar declaragdo expressa em que
conste:

4.1.1. Que ndo possui empregados que sejam cbnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento,
de membros ou juizes vinculados ao Contratante.

4.1.2. Que ndo tem entre seus empregados, colocados a disposi¢cdo do
Contratante, para o exercicio de funcdo de chefia, pessoas que
incidam na vedacdo dos arts. 1° e 2° da Resolugdo 156/2012-
Conselho Nacional de Justica.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Por este instrumento, o Contratante obriga-se a:

5.1.1. Proporcionar as condicbes necessarias ao cumprimento, pela
Contratada, do objeto desta contratacéo.

5.1.2. Assegurar 0 acesso a central telefénica oferecendo todas as
condicOes necessarias a execucdo dos servicos e, para consulta, aos
manuais e catalogos que possuir sobre 0s equipamentos.

5.1.3. Cumprir as recomendacdes e/ou orienta¢des atinentes a conservacao
e regular operacéo do equipamento.

by

5.1.4. Comunicar a Contratada, de imediato, qualquer irregularidade
constatada na prestacado dos servicos, exigindo que a mesma adote
as providéncias necessarias para sanar os problemas.

5.1.5. Solicitar a execucao de servicos pelos meios eficazes disponiveis tais
como oficio, telefax, pagina na Internet ou e-mail.

5.1.6. Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, o cumprimento do objeto
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desta contratacéo, consoante o disposto neste contrato.

5.1.7. Designar um servidor ou comissao para acompanhar e fiscalizar o
cumprimento do objeto deste Contrato.

5.1.8. Prestar informagfes e esclarecimentos a Contratada, necessarios ao
cumprimento do objeto deste Contrato.

5.1.9. Recusar o recebimento dos servicos que nao estiverem em
conformidade com o Contrato e especificagcbes constantes da
proposta apresentada pela Contratada.

5.1.10. Exigir, sempre que necessario, a apresentacao, pela Contratada, da
documentacdo comprovando a manutencdo das condigbes de
habilitacdo e qualificacéo exigidas no ato convocatorio.

6. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

6.1. A execucdo do objeto deste instrumento contratual sera acompanhada e
fiscalizada por servidor ou comissao designada pelo Contratante.

6.2. O servidor ou comissao de que trata o subitem 6.1 desta clausula devera:

6.2.1. Manter registro de ocorréncias relacionadas com a execucao do
contrato, determinando todas as acdes necessarias para a
regularizacdo das faltas ou defeitos.

6.2.2. Receber, atestar e autorizar os documentos da despesa, quando
comprovada a fiel e correta execucdo do objeto contratado, para fins
de pagamento.

6.2.3. Comunicar, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de
penalidades, bem como efetuar as glosas na Nota Fiscal/Fatura.

6.2.4. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execucao do
seu objeto.

6.2.5. Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de
alteragcao contratual.

6.2.6. Manter registro de aditivos.

6.2.7. Comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as
situacbes que impliguem atraso e descumprimento de clausulas
contratuais, para ado¢do dos procedimentos necessarios a aplicacao
das sancbes contratuais cabiveis, resguardados os principios do
contraditorio e da ampla defesa, bem como as situagdes que exijam
alteracbes contratuais, para autorizacdo e demais providéncias a
celebracdo do termo aditivo.
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6.3.

6.4

6.5

7.1.

7.2.

6.2.8. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo dos servicos contratados, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor ou
comissao deverdo ser solicitadas ao seu superior hierarquico em tempo habil
para a adogédo das medidas convenientes.

Expirada a vigéncia do contrato e ndo havendo pendéncias quanto a sua
execucao, a Comissao/Servidor oficiara a Contratada, estabelecendo o prazo
de 10 (dez) dias uteis para a solicitagdo da devolucdo da garantia prestada
guando da assinatura da avenca.

Vencido o prazo do subitem 6.4, sem manifestacdo da Contratada, a
Comisséao/Servidor comunicara o fato a Divisdo de Execucdo Or¢camentéria e
Financeira — DIEFI, sendo que as providéncias seguintes serem deliberadas
pelo Contratante.

DAS CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigcos prestados Contratada deverdo ser registrados em
documento proéprio (Ordem de Servicos) que indique a hora do inicio
e do término dos servigcos, as interrup¢cdes, bem como a
identificacdo do equipamento assistido, a descricdo das atividades
e/ou reparos, pecas ou componentes substituidos, causas - ou
possiveis causas - do defeito e as pertinentes recomendacdes aos
operadores.

7.1.1. O documento de que trata o subitem anterior devera ser
assinado pelo gestor do Contrato e pelo Técnico da
Contratada.

A Contratada devera prestar mensalmente os seguintes servigos:

7.2.1. Manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos com
aparelhamento e ferramentas proprios e técnicos com
especializagcdo em cada um dos equipamentos, devidamente
uniformizados e identificados.

7.2.2. Gestdo de Telecom: Fornecer um servico de apoio a gestéo
de telecom, incluindo software e hardware necessario para
seu perfeito funcionamento, disponibilizando uma solucao
tecnolégica dedicada ao gerenciamento de até 2500 ramais
das centrais Telefénicas e terminais moveis (SMP — celular)
de propriedade do Contratante com, com as seguintes
caracteristicas:

7.2.2.1. Repositério 0nico de todas as informacdes de
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7.2.2.2.

7.2.2.3.

7.2.2.4.

7.2.2.5.

7.2.2.6.

7.2.2.7.

7.2.2.8.

7.2.2.9.

telecomunicacdes do Contratante, centralizando um
ambiente com varias centrais, disponibilizado como
prestacdo de servico para o Contratante durante toda
vigéncia do contrato.

Todo o histérico dessa prestacdo de servigcos deveré ser
registrado na solugcdo e armazenado em unico banco de
dados, ndo sendo aceitaveis controles ou relatérios
paralelos em ferramentas diferentes da solucdo adotada,
conferéncias manuais, ou quaisquer operacdes nao
automatizadas pelo software.

A solucdo podera ser operada diretamente pelos
usuarios autorizados pelo Contratante, via web (browser
IE, Mozilla Firefox e Google Chrome), possibilitando
upload das faturas telefénicas, ateste eletronico das
faturas, visualizacdo online das informacdes, e extracao
de relatorios gerenciais.

Permitir que os dados processados sejam exportados
para outros arquivos.

Permitir a gestdo de gastos telecom por centro de custo.

O servi¢o de gestao de telecom devera incluir a gestéo e
auditoria dos contratos e faturas teleféonicas e a gestao
dos atestes.

O servico de gestdo dos contratos de telecom devera
permitir o cadastramento detalhado de todos os
contratos de telecomunicacdes (tarifas, condicoes,
datas, SLAs, fornecedor, etc.) por tipo de servigo,
considerando as informacdes financeiras necessarias
para o seu controle durante o periodo de vigéncia, bem
como os acordos de nivel de servicos. Devera também
permitir a atualizacdo dos contratos e aditivos e o
acompanhamento do ciclo de vida (renovacao, término,
etc.) de cada contrato.

Permitir o cadastramento de fornecedores, objeto do
contrato, prazo de vigéncia, responsaveis pelo contrato,
aprovisionamento de verbas, inclusive dando ao gestor
da solucdo o saldo restante para a execucdo do
contrato.

Permitir o cadastramento do plano de tarifas contratado
com as operadoras de telecomunicacfes, devendo ser
capaz de auditar as faturas conferindo os valores das
chamadas telefénicas cobradas pelas operadoras com os
valores das tarifas contratadas e cadastradas no
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7.2.2.10.

7.2.2.11.

7.2.2.12.

7.2.2.13.

7.2.2.14.

7.2.2.15.

7.2.2.16.

7.2.2.17.

7.2.2.18.

sistema, gerando relatorio detalhado.

Permitir alertar o administrador da solucdo quando os
valores cobrados nas chamadas telefonicas forem
divergentes dos valores contratados, segundo o
cadastramento das tarifas.

Permitir a geracdo de relatorio informando as
divergéncias entre os valores cobrados nas faturas
eletrbnicas e os valores contratados.

O servigco de gestdo dos atestes das faturas telefonicas
devera permitir a entrada de tarifacdo por intermédio da
leitura de faturas telefénicas de operadoras de telefonia
fixa do Brasil em formato PDF/A, TXT layout FEBRABAN
V2/V3RO.

Permitir a manutengcdo de numeros telefénicos. O
nuamero telefénico devera ser constituido por um contrato
previamente cadastrado, um usuario responsavel pelo
ateste, uma tipificacdo ao qual define o numero
telefonico (Ex: Celular, Ramal Virtual, Phanton, Linha
Direta), uma cota para ligacbes pessoais quando for o
caso e as capacidades que este numero possui (Ex:
Pode efetuar ligagcdes locais e interurbanos).

Permitir os dados de tipificacdo, valores de cota e
capacidades dos numeros telefénico de forma grafica e
visual sem a necessidade de programacao.

Permitir armazenar em histérico todas as acdes e
modificacdes efetuadas nos numeros telefénicos durante
o0 seu ciclo de vida no sistema, devendo conter no
minimo as informacdes: data e hora da ac¢do, usuario
gue efetuou a acado, contrato ao qual pertence o numero,
usuario responsavel, a tipificacdo do niumero e o valor da
cota quando aplicavel.

Permitir que os usuarios finais recebam notificacdo via
e-mail de recebimento de suas faturas telefbnicas,
visualizem a fatura eletronica referente ao seu ramal, e
facam via web o ateste das chamadas profissionais e
particulares.

Permitir aos usuarios finais a visualizacdo de todos os
itens atestados e seus detalhes.

Permitir o envio das notificacdes quando aprovadores
nao tomarem medidas sobre atestes pendentes no prazo
previsto.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.2.2.19. Permitir configuracdo do tempo de realizacdo do ateste
de fatura eletrénica, bem como o envio de notificacdes
automaticas para o usuario quando o ateste estiver
pendente.

O funcionamento do sistema de Gestdo de Telecom, incluindo

hardware e software, € de total responsabilidade da Contratada,
sendo obrigatorio o fornecimento das seguintes informacdes:

Descricao das faturas telefénicas avaliadas por periodo.
Descricao dos contratos e tarifas de telecom.

Descricao dos ativos telefénicos.

Descricdo dos usuarios.

Totalizacdo de custos por centro de custo, apresentando
relatério(s) que permita(m) verificar o histérico dos ultimos 12
meses do total de gastos mensais para cada centro de custo.

NNNNN
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7.3.6. Ligacdes originadas por ramal.

7.3.7. Faturas telefénicas, por ramal, para ateste de usuario.

7.3.8. ldentificacdo dos usuéarios que ndo atestaram suas
chamadas.

7.3.9. Valores ressarcidos pelo atesto.

7.3.10.Detalhamento das divergéncias/contestacdo em cada uma

das faturas telefénicas.

.Totalizac&do dos valores criticados em cada uma das faturas.

.Indicacdo de contas liberadas para pagamento no més.

.Totalizac&o, para cada centro de custo, dos gastos mensais

com telecomunicacOes para cada tipo de servi¢co contratado

com as operadoras (Dados, Locais, LDN, LDI, VC1, VC2,

VC3, Deslocamento, entre outros servicos contratados).

4.ldentificacdo de gastos por usuario.

5.ldentificacdo dos usuarios que efetuaram o0s maiores e

menores gastos.

.Identificacédo das liga¢cdes por tempo e por custo.

.Relatério de usuarios que extrapolaram a cota estipulada, se

aplicavel.

7.3.18.Personalizacdo de até 5 relatorios, conforme conveniéncia e
demanda do Contratante.

NN
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A Contratada devera cumprir atendimento técnico, sem interrupgao
dos servigos iniciados, respeitado o horario de expediente do
Contratante.

A manutencdo preventiva devera ser realizada durante o
expediente normal do Contratante, com base em cronograma fixado
pelo Contratante ou elaborado em comum acordo, conforme
agendamento realizado pelo Setor de Telefonia.

A manutencdao corretiva devera:
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7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

7.6.1.Quando nédo depender da aquisicdo de pecas ou componentes,
ser concluida, com o efetivo conserto e pleno funcionamento do
equipamento ou sistema, no prazo maximo de 4 horas corridas
contado a partir do recebimento da solicitacdo emitida pelo
Tribunal por qualquer meio de comunicacéo.

7.6.2.Nos casos em gue houver necessidade de aquisicado de pecas
ou componentes, ser concluida, com o efetivo conserto e pleno
funcionamento do equipamento ou sistema, no prazo maximo de 4
horas corridas contadas, a partir do término do prazo de
fornecimento das pecas ou componentes que serdo substituidos,
observando-se o disposto nos subitens 9.3 e 9.4.

7.6.3.Nos casos emergenciais, quando ndo houver necessidade de
aquisicdo de pecas ou componentes, ser concluida, no prazo
maximo de 1 hora corrida, contada a partir do recebimento da
solicitacdo, emitida pelo Tribunal por qualqguer meio de
comunicacdo, Caso haja necessidade de aquisicdo de pecas e/ou
componentes, serdo observados o0s prazos estabelecidos nos
subitens 9.3, 9.4 e 7.6.2.

7.6.3.1. Sao considerados casos emergenciais: central nao
recebe e/ou nédo origina chamadas, impossibilidade de transferéncia
a todos os ramais pela mesa e paralisacdo de pelo menos 2% (dois
por cento) do numero de linhas e/ou ramais.

O atendimento técnico devera ser especializado, devendo o
Contratante emitir Ordens de Servigos distintas para cada chamada.

Para garantir maior celeridade de atendimento, o Contratante podera

requisitar a Contratada, em comum acordo, atendimento simultaneo
de dois ou mais técnicos.

Sempre que nado for possivel realizar os reparos no local, os
equipamentos, as pecas ou 0S componentes poderdo ser
deslocados, sendo as despesas da Contratada, sob autorizacao
formal do Gestor deste Contrato.

7.9.1. Na autorizacdo a que se refere o subitem anterior, devera
constar o estado em que se encontra o objeto a ser
deslocado e o0 servico a ser executado, o prazo de sua
conclusdo e as razbes da impossibilidade do conserto na
prépria Central PABX, assinada pelo Gestor e pelo técnico da
Contratada.

DAS ROTINAS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

Dentre as rotinas de manutencdo preventiva, deve estar incluida
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8.2.

toda a série de procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de
defeitos ou desgastes, mantendo-os continuamente em regular
funcionamento, observando as recomendacOes dos fabricantes e
seus manuais, com destaque para as rotinas listadas abaixo:

ATUALIZACAO DE SOFTWARE

Central

Buffer do Tarifador

HG

TESTE DE CONEXAO DO MODEM LOCAL
Conexdao Central

BACKUP DA BASE DE DADOS DA CENTRAL
Base de dados

BACKUP DO TARIFADOR

Testes no coletor(buffer)

VERIFICAQAO DO BANCO DE BATERIAS
Alimentacéo

Bateria

VERIFICAQAO AMBIENTE DA CENTRAL
Organizacédo do DG

Limpeza

Ventilagcdo

lluminacdo

Temperatura/Umidade

ACESSO A SALA DO PABX

Acesso Fisico - interferéncias
VERIFICACAO DA DOCUMENTACAO
Bayface

Cadastro

VERIFICAGCAO DAS CONEXOES DE
ATERRAMENTO

Conectividade do ponto terra

Barramento

Equipamento

VERIFICACAO DA INTERLIGACAO VOIP
Testes de Funcionamento

TESTES DE RAMAIS

Funcionamento e verificagdo da configuracéo
de 30 ramais escolhidos aleatoriamente

Sao, ainda, atribuicbes do técnico relacionadas a manutencgao
preventiva, exercidas a qualquer momento por solicitacdo do Gestor
do Contrato:

8.2.1. Programacéo dos dados da central telefdnica.
8.2.2. Reprogramacédo dos dados da central telefonica.
8.2.3. Configuragéo da central telefénica.

8.2.4. Treinamento de usuarios.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

Atualizacao dos dados.

Consultoria com sugestao de solugcdes e melhorias.
Gerenciamento de central teleféonica, exceto manutencao de
redes de cabos e fios.

co o oo
NN
~N oo

DA SUBSTITUICAO DE PECAS

A Contratada devera fornecer, para fins de previsdo or¢camentéria,
relacdo de pecas e componentes mais sujeitos ao desgaste
operacional, com as devidas descricdes, cbédigos e valores
atualizados, para o periodo de doze meses.

A relacdo de pecas e/ou componentes dos equipamentos, constante
do Anexo Il deste Contrato, é de carater referencial e estimativo,
ndo impedindo, dentro do limite orcamentario previsto para a
contratacdo, a aquisicdo de outras pecas e/ou componentes, caso
necessario.

Em caso de necessidade de substituicdo de peca ou componente, de
origem nacional ou estrangeira, a empresa a ser contratada devera
providenciar, no prazo de ate 24 (vinte e quatro) horas, o orcamento
com o precgo, as condicdes de fornecimento, prazos de entrega e as
respectivas especificagcbes, de acordo com o0s manuais dos
equipamentos, para prévia aprovacao e autorizacdo do Contratante.

A Contratada devera fornecer as pecas e/ou componentes
necessarios no prazo de 24 (vinte e quatro) horas contadas da data
do recebimento da autorizagdo do Contratante. Caso nao haja
disponibilidade no estoque local da Contratada, este prazo poderéa
ser prorrogado em até 10 (dez) dias uteis, mediante solicitacdo da
Contratada e anuéncia do Contratante.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucdo do presente Contrato correra a conta dos
recursos orcamentarios consignados no Programa de Trabalho
e Elemento de Despesa . .

Foi emitida a Nota de Empenho ,em [ |/ , no valor de

R$ ( ), para atender as despesas oriundas desta contratacao.

Para os exercicios futuros, as despesas decorrentes desta contratacdo
correrdo a conta dos recursos or¢camentarios destinados ao atendimento de
despesas de mesma natureza, extraindo-se a respectiva nota de empenho,
gue passara a integrar este contrato.

DO PRECO
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11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

O Contratante pagara a Contratada pela execucdo dos servi¢os, constantes
dos itens 1 e 2 do Anexo lll, o valor mensal de R$ ( ), e
pelo fornecimento de pecas, por demanda, até o valor de R$ 30.000,00 (trinta
mil reais) anuais.

O preco constante no subitem anterior compreende todas as despesas
concernentes a prestacdo de servicos, tais como transporte, mao de obra,
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas de qualquer
natureza que se facam indispensaveis a perfeita execucdo do objeto desta
contratacao.

O preco a ser pago pelo fornecimento de pecas que ndo constem da relacéao
do Anexo Il, ser& o menor preco dentre os orcamentos apresentados pelo
CONTRATADO e aprovado pelo CONTRATANTE.

DO PAGAMENTO
O objeto desta contratacao sera faturado da seguinte forma:

12.1.1. Itens 1 e 2, mensalmente, pelo valor fixo mensal, conforme precos
constantes do Anexo lll, mediante apresentacéo da nota fiscal a partir
do primeiro dia util subsequente ao da prestacéo dos servigos

12.1.2. Item 3, mensalmente, a partir do primeiro dia Gtil subseqiente ao més
do fornecimento e recebimento das pecas e/ou componentes,
mediante apresentacédo da nota fiscal/documento de cobranca, pelo
valor aprovado pelo CONTRATANTE.

O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia atil, a contar da data do
atesto do documento de cobranga/nota fiscal.

12.2.1. O atesto do documento de cobranca/nota fiscal devera ocorrer em até
05 (cinco) uteis contados do protocolo de recebimento no setor
competente.

A Contratada devera comprovar, para fins de pagamento, a regularidade
perante a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito), o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico — FGTS (Certificado de Regularidade de
Situacdo do FGTS - CRF), a Receita Federal e Divida Ativa da Uniao
(Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido) e a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Deébitos
Trabalhistas — CNDT).

12.3.1. Podera ser dispensada a apresentacao dos referidos documentos, se
confirmada sua validade em consulta on line ao SICAF — Sistema
Unificado de Cadastramento de Fornecedores.

Havendo atraso no prazo estipulado no subitem 12.2 desta Clausula, ndo
ocasionado por culpa da Contratada, o valor devido sera corrigido,
monetariamente, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

relativo ao periodo compreendido entre a data do vencimento do prazo para
pagamento e a da sua efetivacdo. A Contratada devera formular o pedido,
por escrito, ao Contratante, acompanhado da respectiva memaoria de
célculo e do respectivo documento de cobranca.

Os pagamentos serdo creditados em nome da Contratada, mediante ordem
bancaria, em conta-corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancéaria
para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as
condicBes estabelecidas neste Contrato.

Os pagamentos, mediante emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria, serdo realizados desde que a Contratada efetue a cobranca de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que
se refere as retencdes tributérias.

Caso a Contratada seja optante pelo “Simples”, devera apresentar, também,
copia do “Termo de Opcdo” pelo recolhimento de tributos naquela
modalidade.

Havendo erro no documento de cobrangca ou outra circunstancia que
desaprove a liquidacdo da despesa, esta ficard pendente e o pagamento
interrompido, até que a Contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o Contratante.

DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os precos deste contrato poderdo ser reajustados, desde que observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data limite para apresentacdo da
proposta constante do instrumento convocatorio.

13.1.1. S&o nulos de pleno direito quaisquer apuracao de indice de reajuste
gue produza efeito financeiro equivalente aos de reajuste de
periodicidade inferior & anual.

Cabera a Contratada solicitar o reajustamento dos precos e demonstrar a
variacdo, mediante apresentacdo da respectiva planilha, bem como
apresentar a documentacao comprobatéria do seu pleito.

O reajuste dos precos observara os seguintes critérios:

13.3.1. ltens 1 e 2 do Anexo Ill- 0 reajustamento dos servicos tera como
limite a variacdo do IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo)
ou na hipotese de extincdo deste, por outro que venha a substitui-lo.

13.3.2. Item 3- Cabera ao gestor do Contrato validar nova planilha
referencial de precos de pecas quando da prorrogacéo do prazo de
vigéncia do Contrato.

No caso de eventual prorrogacdo contratual, nos reajustamentos
subsequentes ao primeiro, o valor do contrato sera reajustado apds o
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13.5.

13.6.

13.7.

14.

14.1.

interregno de um ano, que sera contado a partir da data do fato gerador que
deu ensejo ao ultimo reajuste.

13.4.1. As alterag0es relativas ao reajustamento serdo formalizadas mediante
Termo de Apostilamento.

O prazo para a Contratada solicitar o0 reajuste encerra-se na data da
prorrogacgao/término de vigéncia contratual, obedecendo ao seguinte:

13.5.1. Caso a Contratada nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste.

13.5.2. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada,
novo reajuste s6 podera ser pleiteado ap6s o decurso de novo
interregno minimo de 1 (um) ano, contado da prorrogacéo contratual.

13.5.3. Se até a data da prorrogacdo contratual, ainda n&o tiver sido
solicitado/concedido o reajuste, caberd a Contratada solicitar a
reserva de seu direito para ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusdo, com vistas a inclusao de
clausula no termo aditivo de prorrogacédo, para resguardar o direito
futuro ao reajuste, nos termos do item 15.3.

Os novos valores contratuais reajustados produzirédo efeitos:
13.6.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste.

13.6.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao dos proximos reajustes.

Os reajustamentos nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manuteng&o do equilibrio econémico dos contratos com base no
disposto no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

DA GARANTIA DO CONTRATO

Objetivando assegurar o fiel cumprimento deste contrato, a Contratada devera
apresentar a garantia contratual a seguir identificada, numa das modalidades
previstas no § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da assinatura deste contrato.

14.1.1. A Garantia serd& no valor de R$ ( )
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato e
com vencimento em

14.1.2. No caso de apresentacdo de garantia na modalidade caucdo em
dinheiro, a Contratada devera efetuar o deposito na Caixa Econémica
Federal, Agéncia 2301 — PAB — Tribunal Regional Federal da 12
Regiao.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.1.3. A garantia devera ser renovada/endossada a cada prorrogacdo ou
alteracdo, no prazo de 10(dez) uteis, contados da assinatura do termo
aditivo.

Nas ocorréncias previstas no subitem 14.1.3, o garantidor permanece
responsavel pelas obrigacdes ja asseguradas.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

14.3.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do contrato, parcial ou total, e
do ndo adimplemento das demais obrigacfes nele previstas;

14.3.2. Prejuizos causados a administragdo ou a terceiro, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execuc¢ao do contrato;

14.3.3. Penalidades contratuais de qualquer natureza aplicadas pela
Contratante a Contratada.

N&o serd aceito instrumento de garantia em cujos termos ndo constem
expressamente:

14.4.1. Os eventos indicados no item 14.2.

14.4.2. Declaracdo do garantidor de que tem plena ciéncia dos termos do
edital e das clausulas contratuais e que ndo opora clausulas de
isencdes de responsabilidade relativas ao cumprimento das
disposicbes contratuais.

14.4.2.1. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em
processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.

14.4.3. Em caso de penalidade imposta pelo Contratante, basta a
apresentacdo da decisao final exarada no processo administrativo
para que o correspondente valor seja recolhido ao erario, no prazo
maximo de 30(trinta) dias, na forma fixada pelo Contratante,
independentemente de anuéncia, autorizagdo ou manifestacdo da
Contratada.

14.4.4. Expressa renuncia dos beneficios do art. 827 do Cadigo Civil
Brasileiro, na hipétese de apresentacdo de garantia na modalidade
Fianca Bancaria (Lei n°® 10.406/2002).

Se o valor da garantia ou parte desta for utilizado para pagamento dos
eventos indicados no subitem 14.2, obriga-se a Contratada a efetuar a
respectiva reposi¢cdo ou complementacéo, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a
contar da data do recebimento da comunicagéo feita pelo Contratante.

Em caso de alteragdo do valor contratado a Contratada devera apresentar
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14.7.

14.8.

14.9.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

nova garantia na mesma modalidade da anterior ou complementar a ja
existente, no prazo previsto no subitem anterior.

Caso a Contratada ndo cumpra o disposto nos itens anteriores dentro do
prazo estipulado, ficara sujeita as penalidades contratuais cabiveis.

As garantias, ou seus saldos, serdo liberados ou restituidos conforme o
disposto no item 6.4 deste Contrato, desde que cumpridas todas as
obrigacdes contratuais.

Sera considerada extinta a garantia:

14.9.1. Com a devolucdo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante
termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato;

14.9.2. No prazo de 90 (noventa) apds o término da sua vigéncia, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O presente instrumento vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir de

I , podendo ser prorrogado por igual periodo ou fracao,
mediante acordo entre as partes, por meio de termo aditivo, até o limite de 60
(sessenta) meses, incluindo os primeiros 12 (doze) meses.

15.1.1. Este instrumento tem seu término previsto para

Quando do pedido de prorrogacéo contratual o gestor do contrato devera:

15.2.1. Assegurar-se da vantajosidade técnica e econdmica, bem como
verificar se 0s precos contratados continuam compativeis com
agueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratacdo mais vantajosa em relagdo a realizacdo de uma nova
licitacao.

15.2.2. Solicitar a Contratada que apresente declaracdo, nos termos do item
4 deste contrato.

15.2.3. Validar nova planilha referencial de precos de pecas quando da
prorrogacdo do prazo de vigéncia do Contrato, nos termos do subitem
13.3.2.

Caso, na data da prorrogagcdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel
proceder aos calculos devidos para fins de reajuste do contrato, cabera a
Contratada no ato que manifestar anuéncia com a prorrogacéo, requerer a
incluséo de clausula no termo aditivo de prorrogacao garantindo o seu direito
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

ao reajuste, sob pena de preclusao, conforme previsdo contida no subitem
13.6.3 deste Contrato.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Em caso de descumprimento pela Contratada das obrigacdes previstas neste
instrumento, o Contratante podera aplicar as seguintes sancdes:

a) adverténcia,

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco
anos, conforme o art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentado pelo art. 28 do
Decreto n. 5.450/2005.

16.1.1. As sancgdes previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 16.1 poder&o
ser aplicadas juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

O atraso injustificado no atendimento dos prazos estipulados no subitem 7.6
da Clausula Sétima deste Contrato sujeitard a contratada a multa, por hora de
atraso, de 1,25% (um virgula vinte e cinco por cento) sobre o valor mensal
contratado, até o limite de 04 (quatro) horas.

Para quaisquer outras infragdes contratuais, ndo mencionadas no subitem
16.2, a Contratada pagara multa de 1% (um por cento) por hora de atraso
ou 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor mensal
do contrato, conforme o critério de contagem estabelecido para o
cumprimento da obrigacao, até o limite de 05 (cinco) dias quando o prazo
referir-se a dias, ou até 05 (cinco) horas quando o prazo referir-se a
horas.

Para as obrigacbes em que nao haja previsao de prazo para a sua realizagao,
o Contratante notificard a Contratada estabelecendo prazo para o seu
cumprimento, e, vencido este prazo, a Contratada estard em mora, com a
aplicacao do disposto no subitem 16.3

Se em decorréncia de acado ou omissao, pela Contratada, o cumprimento da
obrigacdo inadimplida tornar-se inatii em momento posterior, a Contratada
estara sujeita a multa de 1% (um por cento) sobre o valor anual do contrato e
por ocorréncia, sem prejuizos das demais cominac¢des contratuais e legais
aplicaveis.

A inexecucao total ou parcial deste instrumento por parte da Contratada
poderd ensejar a rescisdo contratual, com cancelamento do saldo de
empenho e a aplicacdo da multa no percentual de 15% (quinze por cento)
sobre a parte ndo executada ou sobre o valor total contratado,
respectivamente.

A Contratada, quando nao puder cumprir 0os prazos estipulados para o
cumprimento das obrigagcbes decorrentes desta contratagdo, devera
apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada

38



JUSTICA FEDERAL B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

17.

17.1.

de pedido de prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente,
excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condicbes deste contrato, ou que impeca a sua
execucgao, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Administragcdo em

documento contemporaneo a sua ocorréncia.

16.7.1. A solicitacdo de prorrogacédo, contendo o novo prazo para a entrega
devera ser encaminhada ao Contratante até o vencimento do prazo
inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a critério do
Contratante a sua aceitacao.

16.7.2. O pedido de prorrogacdo extemporaneo ou nao justificado na forma
disposta no subitem 15.8 sera prontamente indeferido, sujeitando-se
a Contratada as sancodes previstas neste instrumento.

Vencidos 0s prazos sem a execugdo ou o0 cumprimento da obrigacdo, o
Contratante fixara data-limite para adimplemento da obrigacdo, sem prejuizo
das multas previstas nos subitens 16.2, 16.3 e 16.4 desta clausula, conforme
0 caso.

Em quaisquer das hipoteses previstas nos subitens 16.2, 16.3 e 16.4,
transcorrido o prazo limite, a mora podera ser acrescida de 10% (dez por
cento) sobre o valor da parte entregue com atraso ou sobre o valor total
contratado, respectivamente.

As multas ou os danos/prejuizos apurados poderdo ser descontados dos
pagamentos porventura ainda devidos, ou recolhidos ao tesouro nacional, no
prazo de 05(cinco) dias uteis, contados a partir da data da notificacdo, ou
descontados da garantia, ou, ainda, quando for o caso, cobrados
judicialmente, nos termos do artigo 86 da Lei 8.666/93.

A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera
precedida de regular processo administrativo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

O Contratante promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade
imposta a Contratada.

Caso a Contratada deixe de apresentar garantia ou de complementar o valor
da garantia principal, dentro do prazo estabelecido, o Contratante podera
aplicar multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor da garantia ou
do valor a ser complementado.

DA RESCISAO
O Contratante se reserva o direito de rescindir unilateralmente o presente

contrato, na ocorréncia de qualquer das situacbes previstas no art. 78,
incisos | a XIl e XVIl e art. 79, inciso |, todos da Lei 8.666/93.
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17.2.

18.

18.1.

19.

19.1.

20.

20.1.

O presente Contrato podera, ainda, ser rescindido por acordo entre as partes
ou judicialmente, nos termos constantes no art. 79, incisos Il e lll, da Lei
8.666/93.

DA PUBLICACAO

O presente Contrato sera publicado em forma de extrato, no D.O.U, em
conformidade com o disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da Lei 8.666/93.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Fica facultado ao Contratante enviar toda e qualquer correspondéncia/
comunicacao/informacéao/notificacdo/documentos ao e-mail cadastrado no
Comprasnet, ou outro que o0 substitua, apontado formalmente pela
Contratada.

19.1.1. A Contratada responsabiliza-se pela manutencdo do e-mail
informado.

19.1.2. A inobservancia do disposto nesta clausula ndo isenta a Contratada
por O6nus decorrente da perda de negécios em razdo do nao
recebimento de
correspondéncia/comunicacao/informacao/notificacdo/documentos.

DO FORO
Fica eleito pelas partes o foro federal, no Distrito Federal, para dirimir
guaisquer duvidas decorrentes do presente contrato, com rendncia de

qgualquer outro.

Por estarem as partes de acordo, assinam o presente instrumento

em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Brasilia, de de 2013.

ROBERTO ELIAS CAVALCANTE
Diretor-Geral da Secretaria do TRF 12 Regiao

CONTRATADA
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ANEXO | AO CONTRATO N. /2013

1. DAS DEFINICOES

Contratante: Tribunal Regional da 12 Regiéo;

Contratada: Empresa contratada para execugcao dos servigos;
Executora do contrato/fiscalizagdo: SETEL - Secédo de Telefonia.

Manutencao: conjunto de atividades objetivando assegurar plena
capacidade e condi¢des de funcionamento continuo, seguro e confiavel
dos equipamentos ou sistemas, preservando as caracteristicas e
desempenhos, ndo se incluindo nesta denominacao servigos que implique
em ampliacdo, modernizacdo ou de projetos e especificacdes originais dos
mesmos;

Manutencao Preventiva: conjunto de acdes ou operacdes de manutencédo
ou conservacao executadas e desenvolvidas com programacao
antecipada, efetuada através de inspecdo sistematica, para deteccao de
problemas e tomada de medidas necesséarias para evitar falhas, com o
objetivo de manter os equipamentos e sistemas em condicdes de operar
dentro das especificacbes do fabricante. Serdo englobados nessas
atividades preventivas: testes, ajustes, reprogramacdes, limpeza geral,
medi¢bes, configuracdes, substituicdo de pecas ou componentes
desgastados, reorganizacdo interna e externa de componentes, entre
outras, em busca do objetivo retro-mencionado;

Manutencdo Corretiva: série de procedimentos destinados a recolocar os
equipamentos em seu perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive,
substituicbes de pecas, ajustes e reparos necessarios, de acordo com as
avarias, incluindo as programacdes para atendimento das necessidades
dos usuarios, segundo manuais e normas técnicas especificas para
atividade em cada equipamento.

Fornecimento de Peca: substituicAio de equipamento, peca ou
componente defeituoso e que devera ser feita por item equivalente ou que
possua caracteristicas superiores, desde que homologadas pelo fabricante
como sendo compativel com o restante do equipamento.

PABX (Central Privada de Comutacdo Telefénica): equipamento que
permite a comunicagdo interna entre os aparelhos telefonicos de um
determinado grupo (empresa, 6rgdo ou residéncia), e/ou entre estes e as
centrais das diversas operadoras de telefonia publica.
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ANEXO Il AO CONTRATO N. /2013

Listagem basica de pecas para substituicdo sob demanda

Tabela Valor das Pecas
item | (Codigo) Tipo UN | QTD C';QSI;JT'L%S/ Vl\jg(ri#g'[tgg]o
01 |Q2187 SIUX2 PL [ 01 48 1.250,00
02 [Q2191-C SLMA PL [ 01 672 2.960,00
03 PSUP UN | 01 4.020,00
04 [Q2168 SLMO24 PL [ 01 264 2.660,00
05 |Q2196-X DIUN2 PL | 01 192 2.780,00
06 [Q2311-X DSCXL PL | 01 - 18.500,00
07 |Q2258-X RG PL | 01 - 2.580,00
08 [Q2324-X500 | STMI4 PL | 01 62 11.700,00
09 LTUCA UN | 01 - 1.790,00
10 Cabo 75 Ohms UN [ 01 - 250,00
11 Cabo DG 15M UN | 01 - 430,00
Ap. Digital Optipoint
12 500 AP | 01 ' 860,00

Nota': Caso os orgcamentos apresentados para fornecimento de pecas seja valor
indicado na tabela, ndo sera necessaria avaliacdo de propostas.

Nota 2:0 valor indicado corresponde ao menor preco obtido por cotacao de valor de
mercado, em consulta a empresas ramo.
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ANEXO Il AO CONTRATO N. /2013

PLANILHA DE PRECOS

VALOR
TOTAL
ANUAL

LOT | ITE PRECO

QTE | UN ESPECIFICACAO MENSAL

SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA
E CORRETIVA DA CENTRAL
1 1 | UN [TELEFONICA PABX NO
SISTEMA SIEMENS HIPATH
4000, INSTALADA O ED.
ANEXO 1.

SERVICOS DE GESTAO DE
TELECOMUNICACAO,
INCLUINDO SOFTWARE E
HARDWARE NECESSARIO
PARA  SEU PERFEITO
FUNCIONAMENTO,
DISPONIBILIZANDO UMA
1 2 1 | UN |SOLUCAO TECNOLOGICA
DEDICADA AO
GERENCIAMENTO DE 2500
RAMAIS DAS CENTRAIS
TELEFONICAS E TERMINAIS
MOVEIS (SMP - CELULAR) DE
PROPRIEDADE DO
CONTRATANTE.

SUBTOTAL

FORNECIMENTO DE PECAS

E COMPONENTES
3 11 | YN |GENUINOS PARA CENTRAL 30.000,00

TELEFONICA PABX.
VALOR TOTAL
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